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ABONAMENT 
MEDYCZNY
COMFORT PLUS

Konsultacje lekarskie bez skierowań,  
w krótkim czasie, przy zachowaniu wysokiego

standardu opieki medycznej
 i obsługi Pacjenta. Konsultacja lekarska

odbywa się za pośrednictwem czatu, telefonu
lub wideo-konferencji.

Pełna diagnostyka obrazowa, 1300
punktów pobrań laboratoryjnych oraz
szeroki zakres badań laboratoryjnych,

konsultacje z lekarzem specjalistą,
podczas której możliwym jest uzyskanie
e-recepty, e-skierowania, e-zwolnienia.

Infolinia  JP Medica jest dostępna od
poniedziałku do piątku, w godzinach 10:00-

18:00 oraz w soboty, w godzinach 10:00-14:00

O NAS ZALETY OFERTY

JP Medica gwarantuje kompleksowe leczenie, przy
zachowaniu dostępności terminów - brak kolejek i
długich okresów oczekiwania na kontakt z lekarzem
specjalistą to główna zaleta naszej Spółki.

Sieć placówek partnerskich JP Medica obejmuje ponad
1800 przychodni i gabinetów specjalistycznych oraz
1300 laboratoriów diagnostycznych na terenie kraju. 

Współpracujemy z najlepszymi Centrami Medycznymi,
Szpitalami, Klinikami, Przychodniami Specjalistycznymi
oraz Prywatnymi Gabinetami Lekarskimi na terenie
całego kraju, kładąc nacisk na zachowanie wysokiej
jakości świadczonych przez nas usług. 
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+48 22 113 40 07 kontakt@jpmedica.pl www.jpmedica.pl

JP Medica jest podmiotem leczniczym, świadczącym usługi
medyczne od 2020r. Oferujemy naszym Pacjentom pełną obsługę
medyczną na terenie całego kraju w ponad 3100 placówkach
partnerskich.
 
Abonament Medyczny Comfort Plus umożliwia Pacjentowi odbycie
konsultacji lekarskiej online lub przez telefon, stacjonarnie, jak
również wykonanie zabiegów ambulatoryjnych, badań
laboratoryjnych i diagnostycznych, testów alergicznych, szczepień,  
profilaktycznego przeglądu zdrowia oraz usług stomatologicznych i
prowadzenia ciąży.  



Zakres konsultacji
lekarskich

wywiad, 
skierowanie na badania diagnostyczne,
porada profilaktyczna, 
postawienie wstępnej diagnozy,
interpretacja wyników badań lekarskich, 
przedłużenie recepty, 
wskazania do dalszego leczenia specjalistycznego. 

Konsultacje telefoniczne
bez konieczności uzyskiwania skierowań, 
na odległość, 
usługi są nielimitowane,
bez bezpośredniego badania przedmiotowego, 
przy pomocy przekazu, który jest w całości nadawany,
odbierany lub transmitowany za pomocą systemów
teleinformatycznych lub systemów łączności
(odpowiednio w formie konsultacji online lub konsultacji
telefonicznej, obsługiwanych za pośrednictwem Platformy
JP Medica lub telefonu).

Zakres telekonsultacji z
lekarzami specjalistami 

konsultacja z alergologiem,
konsultacja z chirurgiem,
konsultacja z dermatologiem,
konsultacja z diabetologiem,
konsultacja z dietetykiem,
konsultacja z endokrynologiem,
konsultacja z gastrologiem,
konsultacja z ginekologiem,
konsultacja z hematologiem,
konsultacja z internistą,
konsultacja z kardiologiem,
konsultacja z laryngologiem,



Zakres konsultacji
stacjonarnych z
lekarzami specjalistami 
Nielimitowany dostęp do konsultacji lekarskich
w placówkach stacjonarnych z następującymi
specjalistami:

konsultacja z alergologiem,
konsultacja z chirurgiem,
konsultacja z diabetologiem,
konsultacja z gastrologiem,
konsultacja z ginekologiem,

konsultacja z lekarzem rodzinnym,
konsultacja z neurologiem,
konsultacja z okulistą,
konsultacja z onkologiem, 
konsultacja z ortopedą,
konsultacja z pediatrą,
konsultacja z psychiatrą, 
konsultacja z psychodietetykiem, 
konsultacja z psychologiem,
konsultacja z psychoterapeutą,
konsultacja z urologiem,
konsultacja z anestezjologiem,
konsultacja z angiologiem,
konsultacja z chirurgiem onkologiem,
konsultacja z ginekologiem - endokrynologiem,
konsultacja z ginekologiem - onkologiem,
konsultacja z hepatologiem,
konsultacja z hipertensjologiem,
konsultacja z immunologiem,
konsultacja z lekarzem chorób zakaźnych,
konsultacja z radiologiem,
konsultacja z wenerologiem



konsultacja z internistą,
konsultacja z kardiologiem,
konsultacja z laryngologiem,
konsultacja z lekarzem medycyny
rodzinnej,
konsultacja z nefrologiem, 
konsultacja z neurologiem,
konsultacja z okulistą, 
konsultacja z ortopedą,
konsultacja z pediatrą,
konsultacja z proktologiem,
konsultacja z pulmonologiem,
konsultacja z reumatologiem,
konsultacja z urologiem,
konsultacja z anestezjologiem.
konsultacja z audiologiem,
konsultacja z hepatologiem,
konsultacja z optometrystą,
konsultacja z radiologiem,
konsultacja z wenerologiem



Podstawowe badania
laboratoryjne i diagnostyczne

AFP, 
CA 125, 
Fosfor nieorganiczny, 
OB, 
Albumina, 
CA 15-3, 
FT4, 
Potas, 
Albumina w moczu, 
CA 19-9, 
GGTP, 
PSA całkowite, 
ALT, 
CEA, 
Glukoza, 
PT (INR), 
Amylaza, 
Chlorki, 
Klirens kreatyniny, 
Rozmaz krwi (manualnie), 
anty-TPO,
Cholesterol całkowity,
Morfologia krwi (pełna),
Mocznik,

Kreatynina, 
Sód, 
APTT, 
Cholesterol HDL, 
Kwas moczowy, 
Trójglicerydy, 
AST,
Cholinoesteraza, 
Lipaza, 
TSH, 
Białko całkowite, 
CRP ilościowo, 
Magnez, 
Wapń całkowity, 
Bilirubina całkowita, 
Dehydrogenaza mleczanowa, 
Mocz - badanie ogólne, 
Witamina D metabolit 25(OH), 
Bilirubina wolna (pośrednia), 
Fibrynogen, 
Bilirubina związana (bezpośrednia), 
Fosfataza zasadowa,
Żelazo

Badania laboratoryjne i diagnostyczne w ilości do 60 badań rocznie (limit dotyczy
łącznie badań podstawowych, analityki ogólnej, diagnostyki niedokrwistości,
diagnostyki chorób tarczycy, diagnostyki chorób serca, diagnostyki chorób nerek,
diagnostyki chorób wątroby, markerów nowotworowych). 
Zakres badań podstawowych:



LEKARZE SPECJALIŚCI

W ZAKRESIE

TELEKONSULTACJI

Diagnostyka
niedokrwistości

Analityka ogólna

Mocz - badanie ogólne, 
Białko w DZM,
Białko w moczu, 
Glukoza w DZM, 
Glukoza w moczu, 
Liczba Addisa w DZM, 
Białko Bence-Jonesa, 
Kamień moczowy - analiza składu, 
Osmolalność w moczu, 
Osmolalność w surowicy, 
Badanie kału w kierunku pasożytów
(pierwsze oznacz.), 
Badanie kału w kierunku pasożytów
(drugie oznacz.), 
Badanie kału w kierunku pasożytów
(trzecie oznacz.), 
Kał - badanie w kierunku Helicobacter
pylori, 
Kał - lamblie w kale metodą
enzymatyczną ELISA, 
Wykrywanie krwi utajonej w kale (met.
immunochemiczną), 
Kał - badanie ogólne, 
Stężenie ALA (kwas delta-
aminolewulinowy) w moczu

Kwas foliowy, 
Witamina B12, 
Ferrytyna, 
Żelazo

Diagnostyka
chorób tarczycy

Całkowita trójjodotyronina (T3),
Całkowita tyroksyna (T4), 
Tyreotropina (TSH) trzeciej
generacji,
Wolna trijodotyronina (FT3), 
Wolna tyroksyna (FT4), 
P/c antytyreoglobulinowe (ATG), 
Tyreoglobulina, 
P/c przeciwko peroksydazie
tarczycowej (ATPO), 
Przeciwciała przeciw receptorom
TSH – TRAB



Markery
nowotworowe

Diagnostyka
chorób wątroby

Antygen karcinoembrionalny (CEA), 
CA 125, 
CA 15-3, 
CA 19-9, 
Alfa - fetoproteina (AFP), 
PSA całkowity, 
PSA wolny, 
Antygen polipeptydowy swoisty
(TPS)

Próby wątrobowe 
       (ALT, AST, ALP, BIL, GGTP), 

Albumina,
HBs przeciwciała, 
HCV przeciwciała

Diagnostyka
chorób nerek

Wskaźnik albumina/kreatynina w
moczu (ACR), 
Kwas moczowy, 
Kreatynina, 
Mocznik, 
Mocz - badanie ogólne



Pofilaktyka serca
Echokardiografia (przezklatkowa),
EKG (spoczynkowe),
D-dimer (ilościowo),
Lipidogram (CHOL, HDL, nie-HDL, LDL, TG),
Elektrolity (Na, K)
Ocena wyników badań z kardiologiem,
EKG metodą Holtera

Spirometria
Pakiet Comfort Plus obejmuje spirometrię (1 raz na rok)



Nielimitowany dostęp do badań diagnostycznych w
następującym zakresie:

RTG czaszki oczodoły,
RTG oczodoły,
RTG czaszki PA,
RTG czaszki PA + podstawa,
RTG czaszki podstawa,
RTG czaszki styczne,
RTG czaszki kanały nerwów czaszkowych,
RTG twarzoczaszki,
RTG jamy brzusznej na leżąco,
RTG jamy brzusznej na stojąco,
RTG klatki piersiowej,
RTG klatki piersiowej + bok,
RTG kości krzyżowej i guzicznej,
RTG uda + podudzia,
RTG kości udowej AP,
RTG barku / ramienia - osiowe,
RTG barku / ramienia - AP,
RTG przedramienia AP,
RTG łokcia / przedramienia AP,
RTG ręki bok,
RTG ręki PA,
RTG palec / palce PA,
RTG kości łódeczkowatej, 
RTG stopy AP + bok,
RTG pięty + osiowe,
RTG pięty boczne,
RTG kręgosłupa lędźwiowego AP + bok,
RTG kręgosłupa lędźwiowo-krzyżowego AP + bok,
RTG czynnościowe kręgosłupa lędźwiowego,
RTG kręgosłupa piersiowego AP + bok + skos,
RTG kręgosłupa szyjnego,
RTG łopatki,
RTG miednicy i stawów biodrowych,
RTG mostka,
RTG żuchwy,
RTG zatok przynosowych,
RTG żeber (1 strona) w 2 skosach, 
RTG nadgarstka PA + bok,
RTG ręki PA + skos,

Diagnostyka obrazowa



RTG stawów krzyżowo-biodrowych - PA,
RTG stawów krzyżowo-biodrowych - skosy,
RTG stawu biodrowego AP,
RTG stawu biodrowego AP obu,
RTG stawu biodrowego osiowe,
RTG stawu kolanowego AP + bok,
RTG stawu kolanowego boczne,
RTG stawu łokciowego,
RTG stawu skokowo-goleniowego AP+bok,
RTG nosogardła,
RTG barku AP,
RTG obojczyka,
RTG mammografia

Diagnostyka obrazowa



Badanie ultrasonograficzne

USG jamy brzusznej,
USG układu moczowego,
USG piersi, 
USG tarczycy,
USG prostaty przez powłoki brzuszne, 
USG ginekologiczne transwaginalne, 
USG ginekologiczne przez powłoki
brzuszne,
USG narządów moszny,
USG ślinianek, 
USG / doppler tętnic szyjnych i
kręgowych,
USG / doppler tętnic kończyn górnych,
USG / doppler żył kończyn dolnych,
USG / doppler żył kończyn górnych,
USG / doppler naczyń wątroby (ocena
krążenia wrotnego),
USG / doppler tętnic
wewnątrzczaszkowych,

USG stawu biodrowego,
USG stawu kolanowego,
USG stawu łokciowego,
USG stawu skokowego,
USG stawu barkowego,
USG tkanki podskórnej,
USG krwiaka pourazowego mięśni,
USG węzłów chłonnych,
USG krtani,
USG nadgarstka,
USG śródstopia,
USG stawów śródręcza i palców,
USG ścięgna Achillesa,
USG układu moczowego,
USG przezciemiączkowe, 
USG gałek ocznych i oczodołów,
USG serca

Nielimitowany dostęp do badań diagnostycznych w następującym zakresie:



Diagnostyka
chorób wątroby

Zabiegi
ogólnolekarskie

Mierzenie ciśnienia, 
Pomiar wzrostu i wagi ciała, 
Usunięcie kleszcza – niechirurgiczne

Szycie rany do 1,5 cm, 
Usunięcie kleszcza – chirurgiczne, 
Usunięcie kleszcza – niechirurgiczne, 
Założenie / zmiana / usunięcie –
opatrunek mały (niewymagający
opracowania chirurgicznego), 
Usunięcie innego ciała obcego bez
nacięcia, 
Usunięcie szwów, 
Usunięcie czyraka powłok skórnych (do
2 cm),
Wycięcie chirurgiczne met. klasyczną
zmiany skórnej do 1,5 cm ze wskazań
medycznych

Zabiegi
chirurgiczne

Zabiegi ambulatoryjne

Zabiegi
ginekologiczne
Pobranie standardowej cytologii z szyjki
macicy,
Usunięcie wewnątrzmacicznej wkładki
antykoncepcyjnej, 
Wprowadzenie wewnątrzmacicznej wkładki
antykoncepcyjnej 

Nielimitowany dostęp do zabiegów
ambulatoryjnych w następującym zakresie:



Zabiegi okulistyczne
Standardowe badanie dna oka, 
Dobór szkieł korekcyjnych, 
Usunięcie ciała obcego z oka, 
Badanie ostrości widzenia,
Standardowe badanie autorefraktometrem,
Podanie leku do worka spojówkowego,
Standardowy pomiar ciśnienia śródgałkowego,
Standardowe badanie widzenia
przestrzennego

Badanie trąbek słuchowych,
Kateteryzacja trąbki słuchowej, 
Płukanie ucha, 
Usunięcie ciała obcego z nosa / ucha, 
Proste opatrunki laryngologiczne, 
Koagulacja naczyń przegrody nosa,
Elektrokoagulacja naczyń przegrody nosa,
Usunięcie temponady nosa,
Zaopatrzenie krwotoku z nosa,
Donosowe podanie leku obkurczającego
śluzówki nosa,
Założenie/zmiana/usunięcie sączka w
przewodzie słuchowym zewnętrznym,
Płukanie zatok 

Zabiegi
laryngologiczne

Zabiegi ambulatoryjne
Nielimitowany dostęp do zabiegów ambulatoryjnych
w następującym zakresie:



Diagnostyka
chorób wątroby

Zabiegi ambulatoryjne

Standardowa dermatoskopia,
Zabieg dermatologiczny - ścięcie i
koagulacja włókniaków skóry,
Zabieg dermatologiczny metodą krioterapii
od 1 do 6 zmian,
Zabieg dermatologiczny metodą
elektroterapii od 1 do 6 zmian

Zabiegi
dermatologiczne

Zabiegi ortopedyczne
Dopasowanie drobnego sprzętu
ortopedycznego - małe stawy,
Przygotowanie gipsu tradycyjnego -
opaska,
Wykonanie iniekcji dostawowej i
okołostawowej,
Punkcja dostawowa - pobranie materiału
do badań, 
Zdjęcie gipsu - kończyna dolna, 
Zdjęcie gipsu - kończyna górna,
Blokada dostawowa i okołostawowa, 
Założenie / zmiana / usunięcie - opatrunek
mały, 
Dopasowanie drobnego sprzętu
ortopedycznego - duże stawy,
Założenie gipsu tradycyjnego typu gorset

Nielimitowany dostęp do zabiegów
ambulatoryjnych w następującym zakresie:



LEKARZE SPECJALIŚCI

W ZAKRESIE

TELEKONSULTACJI

Stomatologia
   
W ramach zakupionego Pakietu Medycznego
masz dostęp do następujących zabiegów
stomatologicznych (do 2 zabiegów rocznie):

Przegląd stomatologiczny,
RTG zęba,
Opatrunek czasowy,
Wystawienie zaświadczenia/recepty,
Fluoryzacja kontaktowa - jeden łuk,
Scaling - usunięcie kamienia nazębnego - jeden
łuk,
Piaskowanie - usunięcie osadu nazębnego -
jeden łuk,
Lakowanie bruzd,
Lakierowanie / fluoryzacja zębów



Prowadzenie ciąży
   
Usługa obejmuje prowadzenie ciąży o
przebiegu fizjologicznym w placówkach
medycznych wskazanych przez JP Medica i
składa się z czynnego poradnictwa
zdrowotnego w zakresie fizjologii przebiegu
ciąży i porodu:

Konsultacja ginekologiczna - prowadzenie ciąży,
Glukoza na czczo,
Glukoza test obciążenia 75g glukozy po 1
godzinie,
Grupa krwi AB0, Rh, p/ciała przeglądowe,
Estriol wolny,
HBs Ab / przeciwciała HBs Ag / antygen,
HCV Ab / przeciwciała,
HIV I / HIV II,
Mocz - badanie ogólne, Morfologia + płytki +
rozmaz automatyczny,
P/ciała odpornościowe przeglądowe /
alloprzeciwciała (zastępuje P/ciała anty RH/-/),
Różyczka IgG,
Różyczka AgM,
Serologia kiły podstawowa (VDRL lub USR lub
anty-TP),
Standardowa cytologia szyjki macicy,
Toksoplazmoza IgG,
Toksoplazmoza IgM,
Total Beta-hCG,
USG ciąży,
USG ciąży transwaginalne,
USG ginekologiczne przez powłoki brzuszne,
USG ginekologiczne transwaginalne  



Szczepienia

Pakiet Comfort Plus obejmuje szczepienia przeciwko:
grypie sezonowej,
tężcowi (anatoksyna przeciwtężcowa)



Testy alergiczne
Panel podstawowy:

Mieszanina pyłku tymotki łąkowej (g06), 
Żyta (g12),
Pyłki brzozy (t03),
Pyłki bylicy (w06),
Roztocza  D. pteronyssinus (d01), 
Roztocza D. farinae (d02), 
Naskórki psa (e02), 
Naskórki kota i łupież (e01), 
Naskórki konia (e03), 
Cladosporum herbarium (m02), 
Aspergilllus fumigatus (m03), 
Alternaria alernata (m06),
Białko jaja kurzego (f01), 
Żółtko jaja kurzego (f75), 
Mleko krowie (f02), 
Dorsza (f03), 
Alfa-laktoalbuminę (f76), 
Beta-laktoglobulinę (f77), 
Kazeinę (f78), 
Surowiczą albuminę wołową (e204), 
Mąkę pszenną (f04), 
Ryż (f09), 
Soję (f14), 
Orzech ziemny (f13), 
Orzech leszczyny (f17), 
Marchew (f31), 
Ziemniak (f35), 
Jabłko (f49),
CCD,
Badanie IgE całkowite z krwi 

Panel oddechowy:
Alergeny pyłku tomki wonnej (g1), 
Alergeny pyłku kubkówki pospolitej (g3),
Tymotki łąkowej (g6), 
Żyta (g12),
Olchy (t2), 
Brzozy (t3), 
Leszczyny (t4), 
Dębu (t7),
Ambrozji bylicolistnej (w1), 
Bylicy (w6), 
Babki lancetowatej (w9),
Roztocza D.pteronyssinus (d1), 
Roztocza D.farinae (d2),
Naskórki psa (e2), 
Naskórki kota (e1),
Łupież konia (e3),
Pleśni Penicillium notatum (m1), 
Pleśni Cladosporium herbarum (m2), 
Pleśni Aspergilllus fumigatus (m3),
Pleśni Alternaria alternata (m6),
CCD



Testy alergiczne
Panel pokarmowy:

Alergeny pokarmowe pomidora (f25),
Alergeny pokarmowe awokado (f96), 
Alergeny pokarmowe banana (f92), 
Alergeny pokarmowe mix cytrusów (fx29),
Alergeny pokarmowe kiwi (f84), 
Alergeny pokarmowe orzecha ziemnego (f13),
Alergeny pokarmowe orzecha laskowego (f17),
Alergeny pokarmowe grochu (f12), 
Alergeny pokarmowe soi (f14),
Alergeny pokarmowe selera (f85), 
Alergeny pokarmowe wołowiny (f27), 
Alergeny pokarmowe kurczaka (f83), 
Alergeny pokarmowe wieprzowiny (f26),
Alergeny pokarmowe małży (f207), 
Alergeny pokarmowe krewetki (f24), 
Alergeny pokarmowe kraba (f23), 
Alergeny pokarmowe tuńczyka (f40), 
Alergeny pokarmowe dorsza (f03), 
Alergeny pokarmowe czosnku (f47), 
Alergeny pokarmowe cebuli (f48), 
Alergeny pokarmowe drożdży (f45),
Alergeny pokarmowe sezamu (f10), 
Alergeny pokarmowe ryżu (f09), 
Alergeny pokarmowe kukurydzy (f08),

Alergeny pokarmowe mąki pszennej
(f04),
Alergeny pokarmowe alfa-laktoalbuminy
(f76),
Alergeny pokarmowe beta-
laktoglobuliny (f77) i kazeiny (f78) mleka
krowiego, 
Alergeny pokarmowe białka jaja kurzego
(f01),
Dla reszt węglowodanowych – CCD,
k202.



LEKARZE SPECJALIŚCI

W ZAKRESIE

TELEKONSULTACJI

Profilaktyczny
przegląd zdrowia
W ramach Pakietu Medycznego Comfort Plus,
Pacjent ma możliwość dokonania 1 raz na rok
pełnego profilaktycznego przeglądu zdrowia,
polegającego na wykonaniu następujących
badań: 

OB, 
Morfologia krwi,
Glukoza,
Cholesterol,
ALT,
Kreatynina,
CRP,
TSG,
Mocz,
Mocznik,
Kreatynina,
Kwas moczowy,
TSH,
FT4,
anty-TPO
Badanie ogólne moczu,
Badania obrazowe, w tym USG jamy brzusznej,
USG tarczycy, EKG spoczynkowe oraz echo
serca. 



OBSŁUGA
PACJENTÓW

Ogólnopolska rezerwacja
usług medycznych jest

dostępna dla Pacjenta od
poniedziałku do piątku w
godzinach 10-18 oraz w

soboty w godzinach 10-14,
pod numerem tel. 22 113 4007. 

KONSULTANT TCOP

TELEFONICZNE CENTRUM
OBSŁUGI PACJENTÓW1

2

3

AUTOMATYCZNY 
KONSULTANT

PORTAL PACJENTA

Pacjent zgłasza potrzebę/chęć
skorzystania ze świadczenia w

dowolnym punkcie Polski,
Konsultant TCOP wyszukuje i

uzgadnia z pacjentem dogodny
termin wizyty. 

UMAWIANIE WIZYT

Jedyne informacje, jakie są
potrzebne do umówienia terminu

wizyty to: nr PESEL, imię i
nazwisko, miasto oraz

preferowana specjalizacja
lekarska, bądź typ badania lub/i
zabiegu, który chcesz wykonać.
Za pośrednictwem TCOP można

również anulować wizytę.

ANULOWANIE WIZYT



PORTALPORTALPORTAL
PACJENTAPACJENTAPACJENTA
PORTAL
PACJENTA

 

Po założeniu konta w Portalu Pacjenta 
dostępne są następujące funkcjonalności:

Umawianie lub odwoływanie wizyt 
(e-rezerwacja) 1

2

3

4

5

Historia teleporad oraz dokumentacja
medyczna

Sprawdzanie nazwy pakietu
medycznego oraz okresu jego
obowiązywania

Pobranie skierowań na badania
diagnostyczne

E-recepta, e-skierowanie, e-zwolnienie



PORTALPORTALPORTAL
PRACODAWCYPRACODAWCYPRACODAWCY
PORTAL
PRACODAWCY

1 Dodawanie i usuwanie
pracowników

2 Edycja danych
osobowych pracowników

Zlecanie zmiany zakresu pakietów medycznych
dla pracowników

Generowanie skierowań medycyny pracy

Pobieranie raportów ze stanem pracowników i kosztem
abonamentów medycznych

3

4

5
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